
关于网络数据库的评价 

 某教科书中提出的评价内容 

信息规模 

信息范围 

数据质量 

信息的组织方式 

更新周期 

检索系统 

利用效果 

 



关于网络数据库的评价 

 某文章(基于样本权重的数字资源评价指标体系研究, 伍星，张志彬) 

    提出的评价指标 
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关于网络数据库的评价 

 CALIS的满意度评价内容 
 数据商内容与质量    

 售后服务 
 走访用户    

 使用统计    

 问题反馈解决    

 培训     

 主动通报   

 数据库购买方式    
 购买方式 

 数据库的采购成本   

 永久使用与存档   

 检索系统 
 检索界面、功能、效果    

 系统性能    

 平台稳定性    

 平台更新频率  

这四个方面是从不同的角度分别对数据资源进行评
估，拥有相等的重要程度。我们将这四个个指标单
独进行处理，每个方面的指标权重相加为1。即: 

 

1. 数据库内容与质量权重为1 

 

2. 数据库商售后服务中各要素的权重为：1/5； 

 

3. 数据库价格及购买方式中各要素的权重为：1/3； 

 

4. 数据库检索平台中各要素的权重为：1/4。 

 

加权平均得分=Σ单项平均分×单项权重 



2015年CALIS年会---北大肖珑 





















关于网络数据库的评价 



关于网络数据库的评价 



关于网络数据库的评价 

 购买前的试用反馈网上收集（我馆的做法） 
 



SCI/ISTP试用意见征集结果 
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 最直观的评价_使用统计数量和使用成本 

使用统计数量 

全文库认下载全文篇数 

文摘库认检索次数 

多媒体库认点击次数 

移动图书馆点击量（建议进行折算） 

使用成本（采购成本） 

       =该数据库每年价格÷全年使用统计数量  
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 最直观的评价_使用统计数量和使用成本 

使用统计数量 

多/少如何？ 

自比：是否逐年提高（或整体是上升趋势） 

与集团“平均使用量”比：低/高 
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 最直观的评价_使用统计数量和使用成本 

使用成本是否低 

低/高如何 

自比：（与前些年比）是否逐年下降（或是下降趋势）。 

与“集团平均使用成本”比：高/低 



我馆国外数据库2010,2011年的使用量及使用成本 

注：我馆2012年开始每年发布《图书馆资源与利用白皮书》 



 18种CALIS组团或陕西省组团的国外数据库，2011年使用成本下

降的有11种。 

 18种CALIS组团或陕西省组团的国外数据库，使用成本超过10元

为较高，前三名为：Wiley、ASME、EBSCO三种电子期刊数据库。

使用成本最低的前三名为：IEL、AIP、EI。 

 在16种有全国平均使用成本的数据库中，我校仅有8种低于全国

平均水平。 

 从文献类型整体上看，我校用户使用国外学位论文库（一个文摘

库，一个全文库）效果较差；在使用部分国外电子期刊库方面较

差。 



条柱状图形象的表达两年的使用成本 
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 最直观的评价_使用统计数量和使用成本 

是否有进入集团排行榜的 

 

如我校用户使用成本2011年进入全国最低Top3的数据
库仅有IEL和Safari。 

 

 

注：平均数值和Top3来自DRAA网站或会议抓照。 







思考1 

    使用量越大或使用成本越低就好吗？ 

 

__用户使用行为好吗? 



思考2 

    应教会读者高效利用数字资源 

   信息素质—数字素质 



思考3 

    目前的统计数据主要来自数据库商自
己提供，其准确性如何？ 

      

__图书馆电子资源使用统计与流量监控软件 



End 


